
Zusammenfassung des Polycom Lösungsportfolios

Polycom® Videolösungen

RealPresence®-Konferenzraumlösungen

Polycom® RealPresence® Group Series (310, 500, 700) 
HD-Video, Sprachverbindungen und Content Sharing der nächsten Generation für alle Räume in Unternehmen, in denen Konferenzen, 
Meetings und Schulungen abgehalten werden.

• Die bahnbrechend einfache Benutzeroberfläche beschleunigt die Akzeptanz von Videoprodukten und senkt die IT-Supportkosten
•  Vielfältige Steuerungsoptionen, einschließlich Polycom® SmartPairing®-Technologie, für direkte Zusammenarbeit – sogar über iPads und PCs
• Mehr Gesprächsteilnehmer ohne separate Konferenzbrücke mit bis zu 8-Wege-Multipoint
• Innovative Kamera- und Audiooptionen für die Anforderungen jedes Arbeitsplatzes oder Konferenzraums

Polycom® RealPresence® Medialign™- und Paketlösungen
Unsere Lösungen sind auf der Basis neuester technologischer Innovationen entwickelt worden und passen sich, einfach wie nie zuvor, 
den Anforderungen verschiedenster Konferenzräume an. Und das alles unter einer Artikelnummer.

•  Polycom RealPresence Medialign – Einfach zu implementierende, vollständige Lösung für die Zusammenarbeit per Video mit 
modernem, innovativen Design und unvergleichlichem Benutzererlebnis 

•  Polycom Media Center – Komplettpaketlösungen mit HD-Displays, intelligentem Kabelmanagement und Audio mit Surround Sound
• Polycom® RealPresence® Utility Cart 500 – Mobile Videokonferenzlösung, mit der sich Experten vor Ort bringen lassen
•  Polycom® RealPresence® EduCart™ 500 – Audio- und Video Collaboration für jedes Lern- und Schulungsszenario in jeder Umgebung
•  Polycom® RealPresence® VideoProtect™ 500 – Robuste Videoeinheit zur Wandmontage in öffentlichen Bereichen, z. B. für den 

Einsatz bei Gericht oder im Kundenservice

Polycom® RealPresence Centro™-Lösung für die Zusammenarbeit
RealPresence Centro verändert die Art und Weise, wie die Menschen zusammenarbeiten. Die Technik lenkt nicht mehr vom 
eigentlichen Prozess der Zusammenarbeit ab, sondern verbessert unbemerkt das Nutzererlebnis und bringt Menschen über größere 
Distanzen zusammen.

•  Revolutionär – Die erste Lösung für die visuelle Zusammenarbeit, die entwickelt wurde, um Menschen in den Mittelpunkt zu stellen. Zudem 
können sich Teams mit der Lösung zum Brainstorming zu treffen und so Ideen und Lösungen für ihre Herausforderungen finden.

•  Intelligent – Bewegen Sie sich frei im Raum und bleiben dabei im Blick der Kamera während Sensoren und Kameras automatisch 
jede Ihrer Bewegungen erfassen.

• Einnehmend – Sehen Sie alle Teilnehmer "im Mittelpunkt" und hören Sie dank des integrierten Audiosystems mir Premiumqualität jede Nuance.
• Leistungsstark – Teilen Sie mit einer einfachen Berührung unternehmenskritische Inhalte von Ihrem persönlichen Gerät aus.
• Einfach – Interagieren Sie von jedem der 4 Touch-Monitore aus; verbinden Sie sich innerhalb von wenigen Minuten.

Polycom® RealPresence Trio™
Die erste intelligente Schaltstelle für die Zusammenarbeit im Team. Die Lösung verwandelt das charakteristische dreiarmige Telefon in 
ein modulares Audio-, Video- und Content-Sharing-System, welches sich größenmäßig allen Umgebungen anpasst. 

• Ihre Gespräche haben Dank Noiseblock™ Technologie und HD-Stimmenverstärker jederzeit hervorragende Audio Qualität1

• Vollständige visuelle Collaboration mit HD-Content-Sharing und Videointeraktion in Echtzeit
•  BYOD – "Bring Your Own Device" – Trio ermöglicht Ihnen, eigene Geräte bzw. vorhandene Technologie, zum Beispiel Smart- oder 

Softphones wireless oder kabelgebunden in Ihr virtuelles Sprachsystem zu integrieren
•  Der Aufbau jeder Verbindung erfolgt schnell und fehlerfrei mit Hilfe der intuitiven Benutzerführung und eines farbigen  

5-Zoll-LCD-Farb-Touchscreens
•  Einfache Administration und optimierter Investitionsschutz durch Power-over-Ethernet, Zero-Touch-Provisioning und Kompatibilität 

mit vielen großen Anbietern wie Skype for Business, Lync oder RealPresence®

•  Trio ist ein modulares Smart-Hub-System und eignet sich für den günstigen Einsatz in der Fläche, für kleine, mittelständische und 
große Unternehmen

1 Erfordert Zubehör RealPresence Trio Visual+



Polycom® RealPresence® Debut™
Lassen Sie verbraucherübliche Videolösungen hinter sich und entscheiden Sie sich für Videolösungen mit leistungsstarken 
Zusammenarbeitsfunktionen speziell für kleinere Räume.

• Qualitativ hochwertige, vielfältige und zuverlässige Zusammenarbeit in voller HD-Qualität mit bis zu 1080p 
• Polycom NoiseBlock-Technologie entfernt zudem störende Hintergrundgeräusche, die den Gesprächsfluss unterbrechen können 
•  Speziell entworfene Kamera mit einem breiten Sichtfeld und Einstellmöglichkeiten zum flexiblen Drehen und Schwenken – optimal 

für Konferenzräume, die eher breit als tief geschnitten sind
•  Kompakte Kamera sitzt direkt oben auf dem Monitor und kommt ganz ohne zusätzliche Teile aus, die versteckt werden müssten, 

oder Kabel, über die man stolpern könnte 
•  Wenn Sie die Cloud-basierten Videoservices von RealPresence® nutzen, müssen Sie nur schnell einige Daten eingeben und können 

dann nur wenige Minuten nach dem Auspacken des Produkts schon Videoanrufe durchführen

Polycom® EagleEye™ Director-Kamera
Die hochinnovative Lösung der Kameraverfolgung bietet Leistung auf Studioniveau und verschafft Ihnen Interaktion und Produktivität 
mit jedem Polycom HDX- oder RealPresence Group Series-Raumsystem

•  Macht einen Standardkonferenz- oder Klassenraum zu einem immersiven Erlebnis, bei dem jeder Teilnehmer deutlich zu sehen ist, 
selbst in einem Raum mit mehr als 20 Personen

• Kameraortung in Fernsehqualität – optimales Hervorheben, Zoomen und Lokalisieren aktiver Redner
• Technologien für Stimmentriangulation und Gesichtsfindung suchen nach dem Sprecher, ganz gleich, ob dieser steht, sitzt oder sich bewegt

Polycom® RealPresence Touch™-Gerät
Die Zusammenarbeit von Teams zuversichtlich steuern: Dank des einfachen und intuitiven Designs können Sie sich voll und ganz auf 
das Gespräch konzentrieren – nicht auf die Technologie.

• Einfache Verwendung – schnell und reaktionsfähig, konsistent mit gesamten Polycom Lösungsportfolio
• Einfache Verbindung – Kurzwahl über integrierten Kalender
• Einfache Steuerung – Flexible Layouts, einfaches Content Sharing

Polycom® EagleEye™ Producer-Kamera
Die automatisierte Freisprechsteuerung sorgt für ein noch besseres Benutzererlebnis und wichtige Business-Analysedaten

•  Meeting-Teilnehmer werden vom Kamera-Zubehör automatisch lokalisiert und ihr Bildausschnitt akkurat entsprechend angepasst
•  Ideal für kleine bis mittelgroße Konferenzräume: Die Benutzer erleben ein Telepresence-Erlebnis zu einem günstigen Preis, für das 

kein manueller Eingriff erforderlich ist
• Leistungsfähige Analysedienste sorgen für eine nie da gewesene Transparenz im Hinblick auf die Nutzung der Videoräume.

Polycom® VisualBoard™-Technologie
Innovative Marktneuheit für interaktive Collaboration bei Videoanrufen.

•  Benutzer können über einen Touchscreen, die Maus oder das UC Board™-Zubehör ganz einfach das Whiteboard nutzen oder Inhalte 
mit Notizen versehen

• Über Polycom SmartPairing™ mit RealPresence® Mobile Inhalte über ein Mobilgerät freigeben oder mit Notizen versehen
•  Inhalte über einen USB-Stück, PC oder sogar aus der Cloud in eine Konferenz einbringen und Notizen für die Freigabe nach der 

Konferenz auf dem USB-Stick speichern

Polycom® RealPresence® Group Convene™-Lösung
Leistungsstarke Video Collaboration für kleine Gruppen, Gruppenräume und persönliche Arbeitsplätze.

• Erstklassige Audio-, Video- und Content Collaboration-Erfahrung
• Flexibles System zur Bereitstellung der richtigen Lösung für jede Umgebung
• Montage des RealPresence Group-Systems und der Kamera erfolgt innerhalb der Einheit, um Platz zu sparen
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Polycom® HDX® Series 4000 – Persönliche Video-Collaboration-Systeme
Die Polycom Video Collaboration Lösungen sind speziell für persönliche Arbeitsplätze auch mit kleinen Flächen konzipiert.

• Kristallklares 20-Zoll-LCD-Bildschirm; kann auch als Haupt- oder zweites PC-Display verwendet werden
• High-Definition-Bildqualität mit einer Auflösung von bis zu 1080p. Mehrere Möglichkeiten zur Freigabe von HD-Content
• Bieten Sie über ein optionales 4-Wege-MCU bis zu 3 weiteren Personen die Möglichkeit, an einem Telefongespräch teilzunehmen

Persönliche RealPresence-Collaboration-Lösungen

Polycom® RealPresence® – Mobile Video-Collaboration-Software
Polycom RealPresence Mobile verwandelt Ihre Endgeräte, egal ob IOS, Android Tablet oder Smartphones, unverzüglich in ein mobiles 
Videokonferenzsystem. Nur unsere Lösungen bieten eine Kombination aus Benutzerfreundlichkeit und technischer Exzellenz. Somit 
sorgen wir für das höchstmögliche Maß an Sicherheit, Verlässlichkeit und höchster Qualität.

•  Bleiben Sie verbunden, und das mit einem einzigen Gerät für Anrufe, Videokonferenzen, E-Mails, Content Sharing, Kalender usw.
•  Nutzen Sie Polycom SmartPairing, um automatisch Verbindungen zu Raumsystemen herzustellen und diese bequem von Ihrem 

Stuhl aus zu steuern, Inhalte für andere Teilnehmer freizugeben und diese sogar mit Notizen zu versehen 
•  Genießen Sie die gleichen leistungsfähigen Funktionen, die Sie normalerweise ausschließlich in Konferenzräumen finden – 

vereinfachte Anwahl, Kamerasteuerung, Content Sharing, Multipoint usw.

Polycom® RealPresence® – Desktop-Video-Collaboration-Software
Mit RealPresence Desktop für Windows sind Sie nicht länger an Konferenzräume gebunden, sondern können jederzeit, von jedem 
Ort aus, die Vorteile der HD Video Collaboration genießen. Bei Verbindung mit dem RealPresence Resource Manager können 
Unternehmen Anwendungsverwaltung, Skalierbarkeit, Ausfallsicherheit, Sicherheit, Multipoint-Anrufe nutzen.

• Beginnen Sie mit nur einigen Clients und wachsen Sie auf bis zu 50.000 mit der einfachen Registrierung im RealPresence Resource Manager
•  Einfache Anwahl von Firmenverzeichnissen aus, zuverlässiges und einfaches Content Sharing und erweiterte Funktionen wie 

Kamerasteuerung und Chats
• Auswahl einzelner Anwendungen wie Tabellenkalkulationen, Videos, Präsentationen oder Freigabeüberwachungen in HD-Qualität 
•  Nutzen Sie Polycom SmartPairing, um automatisch Verbindungen mit Raumsystemen herzustellen und diese bequem von Ihrem 

Stuhl aus zu steuern und Inhalte für alle Teilnehmer der Konferenz direkt von Ihrem PC freizugeben

Polycom® RealPresence® Immersive Studio™
Wir haben jedes Detail so für Sie perfektioniert, dass sich jedes audiovisuelle Meeting echt anfühlt. So können Sie die Technologie 
dahinter vergessen und sich voll und ganz auf Ihr Gespräch konzentrieren.

•  5,5-Meter-Medienwand mit drei 84-Zoll-Displays mit dünnen Rahmen, 4K UltraHD und flexibler Positionierung von Inhalten, damit 
alle Teilnehmer alles deutlich sehen können

•  Bis zu 21 Teilnehmer pro Raum, von denen jeder einzelne in der Videoübertragung deutlich zu sehen ist, egal ob er oder sie sitzt, 
steht oder sich bewegt

RealPresence Immersive-Lösungen

Polycom® RealPresence® OTX® Studio
Beeindruckende Grafiken. Hochwertiges Audio-System. Interaktive Content Collaboration. Ein Erlebnis, welches Sie denken lässt, Sie 
seien im selben Raum.

•  Interaktive, flexible Content Collaboration zur Anzeige von Inhalten in 1080p60-Qualität auf Displays, die direkt in den Tisch 
integriert sind. Oder Sie zeigen Ihre Inhalte auf den großen Bildschirmen an

•  Interaktive, flexible Content Collaboration zur Anzeige von Inhalten in 1080p60-Qualität auf Displays, die direkt in den Tisch 
integriert sind. Oder Sie zeigen Ihre Inhalte auf den großen Bildschirmen an

•  Reduzierung von Kosten und Komplexität von immersiven Lösungen mit nativer Integration von Skype for Business und optionalem 
Complete Experience Kit für geringere Kosten für die Raumausstattung
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Polycom® ContentConnect™-Software
Polycom ContentConnect ist eine Softwareanwendung, die eine nahtlose Content Sharing-Erfahrung zwischen Skype for Business-
Benutzern und anderen Geräten ermöglicht, um Konferenzen für Teams, Partner und Kunden produktiv zu machen.

• ContentConnect ist eine wichtige Komponente von Polycom® RealConnect™ für den Skype for Business-Workflow
• Ermöglicht Content Sharing in beide Richtungen zwischen Skype for Business-Benutzern und nicht Windows-basierten Umgebungen
• Für eine reibungslose Erfahrung werden Inhalte in der für Skype for Business geeigneten Inhaltsphase angezeigt

Polycom® RealPresence® Web Suite 
Unsere Web Collaboration lässt sich so einfach bedienen wie ein simpler Webbrowser- selbsterklärend und unkompliziert. Dank der vielen 
Funktionen des Content-Sharings erwachen neue Ideen zum Leben, während Sie sich in die alltäglichen Workflows integrieren können. 

•  Freigabe mehrerer Dokumente ermöglicht es Teilnehmern, diese zeitgleich anzusehen, zu vergleichen und mit Notizen zu versehen 
für interaktivere und produktivere Konferenzen 

•  Anhängen von Dokumenten während der Terminplanung spart Zeit (z. B. Upload-Zeit während der Konferenz); Whiteboard und 
Blackboard verfügbar

•  Dank Verzeichnis-Integration können Konferenzen zur Collaboration und Integration in Unternehmens-Workflows ganz einfach 
spontan gehalten oder innerhalb wie außerhalb des Unternehmens geplant werden 

• Kostengünstige WebRTC-Netzanrufe ohne Plug-in mit automatischer Anrufweiterleitung bei Bedarf an eine Bridge

Polycom Lösungen für die Collaboration-Infrastruktur

Erweiterungen der Software für die Zusammenarbeit

Video als Service

Polycom® RealPresence® Cloud 
Polycom RealPresence Cloud ist eine abonnementbasierte Cloud-Videolösung, die sofort bei qualifizierten Partnern verfügbar ist. Sie 
bietet universellen Zugriff, um ein Video-Meeting schnell und einfach zu starten, zu planen und diesem beizutreten.

• Bietet dieselbe unternehmensgerechte Zuverlässigkeit, Verfügbarkeit und Sicherheit wie alle RealPresence®-Plattformlösungen
• Einfacher Zugriff über jeden Browser und von jedem Gerät aus 
• Intuitives, zuverlässiges Endbenutzer-Portal, um ein Video-Meeting schnell und einfach zu starten, zu planen und diesem beizutreten

Delivered by Polycom 
VaaS Partners and 
Service Providers

Software für die Zusammenarbeit

Polycom® RealPresence Clariti™
Eine einfache, leistungsstarke und Cloud-fähige Softwareinfrastruktur für die Zusammenarbeit für Unternehmen aller Größen, die 
Menschen über HD-Audio, -Content, -Video und -Webinhalte miteinander verbindet. RealPresence Clariti umfasst alle Funktionen  
für eine effektive, leistungsstarke Zusammenarbeit. 

• Audio-/Video-Bridging, Management, Planung, Anrufsteuerung, browserbasierte und Software-Clients, Multi-Stream-Inhalte
• Skype for Business-Integration mit Polycom® RealConnect™
• Ein Preismodell basierend auf einer Reihe gleichzeitiger Benutzer
• Flexible Nutzungsmodelle (Abonnement und dauerhafte Lizenz)
• Flexible Bereitstellungsmodelle (Software/Anwendung/Managed Service in der Cloud)
• 30-tägige kostenlose Demoversion von Polycom® RealAccess™
• 90-tägige kostenlose Demoversion von Polycom®RealPresence® Media Suite

Aufzeichnen, Streamen und Content Management

Polycom® RealPresence® Media Suite
Eine benutzerfreundliche Lösung zur Erstellung hochwertiger Aufzeichnungen und Webcasts für Schulungen, Unternehmenskommunikation 
und Initiativen zum Wissensmanagement. Unternehmen können vorhandene Investitionen in Videokonferenz-Lösungen auf neue Art nutzen, 
um hunderte oder sogar tausende Zuschauer zu erreichen und für ein besser vernetztes und informiertes Unternehmen zu sorgen

• Einfache Self-Service-Workflows – jeder im Unternehmen kann Videos erstellen, freigeben und ansehen 
• Nahtlose Integration mit Videokonferenzlösungen – Aufzeichnung, Streaming und Wiedergabe von Full-Motion-Videos und deren 

Weiterleitung an ein Meeting mit mehreren Teilnehmern oder einen Endpunkt
• Komplettlösung – nahtlose Aufzeichnungen, Endbenutzerportal, Transkodierung, Streaming und Systemadministrator-Tools 
• Komplettlösung für eCDN – Skalierbarkeit beim Streaming und Inhaltsbereitstellung
• Optionen für massive Skalierung – netzwerkbasierte Aufzeichnungen für bis zu 100 gleichzeitig stattfindende Videositzungen, 

Streamen von bis zu 50 Live-Events und die Möglichkeit, bis zu 10.000 Webzuschauer zu erreichen 
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Lösungen für Gruppenkonferenzen

Polycom Audiolösungen

Polycom SoundStation®- und VoiceStation®-Konferenztelefone
Die am häufigsten verwendeten Konferenztelefone für kristallklare Kommunikation in Konferenzräumen auf der ganzen Welt.
• Realitätsgetreue Audioqualität dank Polycom® HD Voice™-Technologie
•  Beziehen Sie jeden im Konferenzraum mit der außergewöhnlichen 360-Grad-Mikrofonreichweite und den zahlreichen 

Reichweitenoptionen ein
•  Alles aus einer Hand – dank des branchenweit größten Portfolios an Modellen für große und normale Konferenzräume und private Büros
•  Nutzen Sie Ihre bisherigen Investitionen in Kommunikation mit den hochgradig flexiblen Anschlussoptionen, die analoge Systeme, 

VoIP und digitale PBX-Anlagen unterstützen

Polycom® RealPresence Trio™-Lösung
Die erste intelligente Schaltstellte für die Zusammenarbeit im Team. Die Lösung verwandelt das charakteristische dreieckige Telefon in 
ein modulares Audio-, Video- und Content-Sharing-System, welches sich größenmäßig allen Umgebungen anpasst. 

• Ihre Gespräche haben dank Noiseblock™-Technologie und HD-Stimmenverstärker jederzeit hervorragende Audioqualität
•  BYOD – "Bring Your Own Device" – Trio ermöglicht Ihnen, eigene Geräte bzw. vorhandene Technologie, zum Beispiel Smart- oder 

Softphones wireless oder kabelgebunden in ihr virtuelles Sprachsystem zu integrieren
• Der Aufbau jeder Verbindung erfolgt schnell und fehlerfrei mit Hilfe der intuitiven Benutzerführung und eines farbigen 5"-LCD-Farb-Touchscreens
•  Einfache Administration und optimierter Investitionsschutz durch Power-over-Ethernet, Zero-Touch-Provisioning und Kompatibilität mit 

vielen großen Anbietern wie Skype for Business, Lync oder RealPresence
• Erweiterbar für HD-Content Sharing und Videointeraktion in Echtzeit mit dem RealPresence Trio™ Visual+-Zubehör

Polycom® SoundStructure®-Lösung
Die Lösung speziell für schwierige Audio- Umgebungen: Die Polycom SoundStructure-Lösung bringt Klarheit in Ihre Schulungs-  
und Konferenzräume!
•  Optimiert die Audioqualität von Audio- und Videokonferenzen durch eine enge und zuverlässige Integration in Polycom HDX- und 

RealPresence Group Series-Systeme
• Hochgradig skalierbare Lösung, die die exklusive OBAM-Architektur von Polycom nutzt 
• Einfache Installation und Konfiguration, selbst bei sehr großen oder komplexen Systemen 
• Erweiterte Funktionalität und Schutz Ihrer Investition durch optionale modulare Telefonkarten 
•  Zahlreiche Einsatzmöglichkeiten und maximale Leistung durch flexible Anordnung von Mikrofonen, Sprecherplätzen und 

Lautsprechern und bahnbrechender Feedback-Elimination

Persönliche Desktop-Kommunikation

Polycom® VVX® Business Media Phones
Eine preisgekrönte Reihe videofähiger Desktop-IP- und kabelloser Tischtelefone, die viel beschäftigten Fachkräften ein hochwertiges 
Audio- und Videokommunikationserlebnis ermöglichen. 
•  HD-Audio- und Videolösungen, die sich an Organisationen und Unternehmen mit unterschiedlicher Größe und finanzieller 

Ausstattung richten
• Für die Multitasking-Bedürfnisse und sich ständig ändernden Zeitpläne von beschäftigten Managern und Wissensarbeiter entwickelt 
• Eine einfache und intuitive Benutzeroberfläche, welche den Schulungsbedarf und die laufenden IT-Supportkosten reduziert
•  Umfassende Interoperabilität mit führenden gehosteten und standortbasierten IP PBX- und SIP- bzw. H.323-Videosystemen Jetzt 

kompatibel mit Skype for Business!
• Einfache Bereitstellung, Verwaltung und Wartung während des gesamten Lebenszyklus
• Einfache individuelle Anpassung durch APIs für Drittanbieteranwendungen in horizontalen und vertikalen Märkten 

Lassen Sie sich im Gespräch mit Kunden, Kollegen oder Lieferanten nicht von aufwändiger Technologie ablenken, sondern konzentrieren Sie sich auf das Gespräch.

Unsere Produkte zeichnen sich nicht nur durch leichte Bedienbarkeit aus, sondern auch durch die Zusammenarbeit mit Ihrer vorhandenen Kommunikationsumgebung. 
Wir bieten Ihnen eine HiFi Audioqualität, die Sie fühlen lässt, als säßen Sie mit Ihren Gesprächspartnern im selben Raum. Ob im Sitzungssaal, am Schreibtisch oder 
irgendwo dazwischen: Die Sprachlösungen von Polycom sorgen dafür, dass Sie stets in Verbindung und damit produktiv bleiben.

• Zuverlässige Lösungen, mit denen Sie Ihre Aufgaben immer erfolgreich erledigen
• Umfassende Interoperabilität bietet eine einfache Integration in Ihre Kommunikationssysteme – heute und in Zukunft
• Unübertroffene Audioqualität für eine kristallklare Kommunikation und ausgezeichnetes Verständnis
• Einfache Handhabung von der Rezeption bis zum Büro der Geschäftsführung und für alle Stellen dazwischen
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Produkte für Microsoft®

Polycom Produkte für Microsoft

Skype for Business-Telefone und -Konferenztelefone
Polycom ist Marktführer mit mehr als 40 Audio-, Video- und Content Sharing-Lösungen, die in Skype for Business- und Microsoft® Lync®-
Umgebungen funktionieren. Diese Endpunkte bieten ein einheitliches, intuitives Collaboration-Erlebnis dank fortschrittlicher Funktionen, 
darunter Präsenz, Plug-and-Play-Benutzerfreundlichkeit und ein konsistentes UC-Erlebnis vom Desktop in den Konferenzraum. 

•  Immer und überall in Verbindung mit dem breit gefächerten Portfolio an Geräten, die durch Skype for Business, Office 365 und 
Microsoft Lync unterstützt werden

•  Steigerung von Produktivität und Effizienz durch die Kombination sämtlicher Funktionen von Skype for Business mit der 
branchenführenden HD-Technologie von Polycom 

•  Maximierung der Investitionsrendite durch Nutzung Ihrer vorhandenen Microsoft UC-Infrastruktur oder Übergang zur Cloud mit 
Office 365 und Skype for Business Online

•  Reduzierung der Gesamtbetriebskosten durch native Integration mit Plug-and-Play-Funktionen für eine einfache Bereitstellung

Raumvideolösungen für Skype for Business
Polycom stellt marktführende Lösungen für die Zusammenarbeit per Video bereit, die das Skype for Business-Erlebnis auf kleine 
Meetingräume, offene Meetingumgebungen, Konferenzräume und Sitzungssäle ausweiten. Sie bieten Exchange-Kalenderintegration 
zur Einwahl mit nur einem Klick sowie Audio-, Video- und Content-Sharing-Funktionen in nativen Skype for Business-Anrufen. 

•  Von der USB-Conference-Station mit Plug-and-Play und 360-Grad-Ansicht bis zu vollständigen Skype for Business-Raumsystemlösungen
• Gesteigertes Konferenzerlebnis mit Innovationen von Polycom (EagleEye Producer, Acoustic Fence™ usw.) 
• Breites Angebot an Lösungen für kleine Meetingräume, Konferenzräume, Sitzungs- und Hörsäle 
• Zukunftssicher dank Lösungen, die Office 365 und Skype for Business Online unterstützen
• All diese Videolösungen für Konferenzräume lassen sich nativ in Skype for Business-Umgebungen integrieren

UC-Plattform für Skype for Business
Maximale Flexibilität und Skalierbarkeit bei der Integration von Skype for Business- in hybride UC-Umgebungen und unterschiedliche Endpunkte.

•  Die in die Polycom RealPresence Clariti-Collaboration-Infrastruktursoftware integrierte Polycom RealConnect for Skype for Business-
Lösung bietet ein einfaches und intuitives Erlebnis über einen einzelnen Planungs-Workflow, Konferenzeinwahl mit einer Berührung 
und ein natives Client-Erlebnis

•  Nutzen Sie die vorhandene Videoinfrastruktur weiterhin, indem Sie heterogene Netzwerke und Endpunkte miteinander verbinden 
und so eine umfassende Audio-, Video- und Content-Zusammenarbeit ermöglichen

•  Vereinfachen Sie das Planungs- und Meetingerlebnis dank nativer Outlook-Kalenderunterstützung und Einwahl per Klick für Skype 
for Business-Benutzer und Raumvideolösungen von Polycom



Polycom® Bereitstellungsdienste
Installations-, Implementierungs- und Integrationsdienste beschleunigen die Inbetriebnahme der Lösung und steigern ihre Effektivität – 
mit unserer branchenweit anerkannten Expertise setzen wir die Vorteile der Lösungen zur Zusammenarbeit fachmännisch um.

•  Wählen Sie aus flexiblen, modularen und kostengünstigen Optionen, um genau den richtigen Bereitstellungsansatz für Ihr 
Unternehmen zu finden

• Minimiert die Bereitstellungskosten durch den Einsatz von Expertenteams und bewährten Implementierungsmethoden
• Beschleunigt die Investitionsrendite mit schnellen, effizienten Bereitstellungsdiensten und Systemoptimierung
• Vermeiden häufig auftretender Probleme durch sorgfältige Definition des Projektumfangs und gründlicher Projektplanung 

Polycom® Support Services für den Kundendienst
Polycom Premier-, Advantage- und Elite-Support-Services bieten flexible Kundendienstoptionen, vom standardmäßigem technischem 
Support bis hin zu proaktiven Services, mit denen sich der Wert und die Akzeptanz einer Lösung steigern lassen.

•  Auswahl aus einem umfangreichen Angebot an Supportoptionen, mit denen Sie Ihre Investitionen schützen, Ihren ROI maximieren 
und für ein gutes sicheres Gefühl sorgen

•  Mit den neuesten Funktionen immer auf dem letzten Stand bleiben und die Systemverfügbarkeit mit fortlaufenden Software-
Erweiterungen verbessern

• Erforderliches Supportlevel mit personalisierten Optionen, um Ihre individuellen geschäftlichen Anforderungen zu erfüllen 

Polycom® Optimierungsdienste
Anwendungs-, Analyse- und Akzeptanzdienste steigern den Wert Ihrer Videolösung noch weiter und setzen neues Potenzial für Ihr 
Unternehmen und Ihre Benutzer frei.

•  Sicherstellen, dass Videofunktionen weiterhin auf Ihre strategischen Initiativen ausgerichtet sind und Endbenutzer die Technologie 
optimal nutzen 

•  Sämtliche Informationen und die erforderliche Unterstützung, um Benutzererlebnis, Auslastung, Kapazität und Anrufqualität zu 
überwachen und zu verwalten 

•  App-Entwicklungs- und Integrationsdienste helfen, Video Collaboration zu einem alltäglichen Bestandteil Ihres Geschäftsbetriebs zu machen 
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Über Polycom
Polycom unterstützt Unternehmen darin, die Stärken des gemeinschaftlichen Arbeitens zu nutzen. Mehr als 415.000 Unternehmen und Institutionen in aller Welt 
überwinden Distanzen mit den Video-, Audio- und Content-Lösungen von Polycom. Polycom und das weltweite Partnerökosystem des Unternehmens bieten flexible 
Collaboration-Lösungen, die ein unübertroffenes Benutzererlebnis und einen unerreichten Investitionsschutz für jede Umgebung bereitstellen.

Polycom® Planungs- und Konzeptionsdienste
Die Visions-, Netzwerkvorbereitungs- und Lösungkonzeptionsdienste stellen sicher, dass Ihr Unternehmen die maximale Wirkung und 
den maximalen Wert von Video Collaboration nutzen kann.

• Entwickeln einer Collaboration-Lösung für Ihre spezifische Umgebung, die Ihre Geschäftsziele erreichen und übertreffen wird
• Nutzen des Know-hows von Polycom, um technische Mitarbeiter zu unterstützen, die keine Experten für Videoanforderungen sind
• Proaktives Vorbereiten Ihrer IT-Infrastruktur auf hohe Videoqualität und das bestmögliche Benutzererlebnis

Gemeinsam mit unseren Partnerunternehmen sorgen wir für die Installation, die Bereitstellung und den fortlaufenden Erfolg von Collaboration Lösungen, 
die die speziellen Herausforderungen Ihres Berufsalltags effizienter und kreativer lösen.

Polycom Professional Services

Polycom Services

Polycom® Managed Services 
Hochmoderne Überwachungs-, Management- und Hosting-Dienste, die den Nutzen Ihrer Investitionen in Collaboration-Lösungen maximieren. 

• Managed Services, die sorgfältig auf die Bedürfnisse Ihres individuellen Geschäftsbetriebs zugeschnitten sind
•  Unterstützung für Ihr Team durch zusätzliche Ressourcen zur Überwachung oder Verwaltung Ihres Video-Collaboration-Netzwerks
• Höhere Leistung und Verfügbarkeit für die Video-Collaboration-Infrastruktur und Endpunkte sowie verbesserte ROI


